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REGIMEN SANCIONATORIO
POR ACTOS DE CORRUPCION:

¢UN SERRUCHO SIN DIENTES?

A inicios del ano, fue expedida la Ley 2195 de 2022,
por medio de la cual se adoptaron, entre otras,
medidas en materia de lucha contra la corrupcion en
el sector privado. Esta norma, ademas de cerrar la
vieja discusion respecto a qué conductas deben
considerarse actos de corrupcion, introdujo reformas
significativas a los regimenes sancionatorios
aplicables a las empresas que incurren en dichos
actos.

Aungue muchas personas podrian pensar gue con la
expedicion de la ley se produjo un fortalecimiento
del régimen sancionatorio que actuara como un
apremiante para que las empresas se abstengan de
INncurrir en actos de corrupcion, lo cierto es que,
podriamos estar ante un serrucho sin dientes, como
consecuencia de los retos y desafios que conlleva
aplicar la norma en la practica.

En efecto, en el ordenamiento juridico colombiano
existe, por un lado, el régimen administrativo
aplicable a la conducta de soborno transnacional,
regulado en la Ley 1778 de 2016, y por otro, el régimen
previsto para los demas actos de corrupcion,
reglamentado en la Ley 1474 de 2011.

En la actualidad y atendiendo a las reformas
INntroducidas por la Ley 2195 de 2022, una empresa
puede ser investigada y sancionada de manera
directa por la Superintendencia de Sociedades
cuando incurre en conductas de soborno
transnacional, mientras que Unicamente puede ser
sancionada por otros actos de corrupcion, cuando se
cumplen los requisitos establecidos en el articulo 34
de la Ley 1474 de 20711, incluido el referente a la
existencia de una sentencia penal condenatoria
ejecutoriada o principio de oportunidad en firme,
contra alguno de sus administradores o
funcionarios.

De ese modo, es mucho mas probable, que una
persona juridica sea sancionada por soborno
transnacional, que por cualquier otro acto de
corrupcion. En un pais en el que, hasta la fecha, las
sanciones por soborno transnacional impuestas por
la Superintendencia de Sociedades se reducen a un
numero limitado de casos, que pueden ser contados
con los dedos de una mano; no es descabellado
afirmar que, en la practica, la probabilidad de que
una empresa sea sancionada por otros actos de
corrupcion es muy remota, particularmente cuando
su aplicacidon se encuentra sujeta a la celeridad de la
justicia penal.

El legislador establecid una posible solucion al riesgo
que representaba el paso del tiempo para el
cumplimiento de los fines de la ley, al disponer que la

facultad sancionatoria “podra ejercerse por las
autoridades competentes en el término de diez (10)
anos contados a partir de la ejecutoria de |la
sentencia judicial, mediante la cual se declare la
responsabilidad penal de los administradores,
funcionarios o empleados (...)" de la organizacion.

Sin embargo, teniendo en cuenta que en Colombia
un proceso penal puede tardar de 4 a 5 anos
unicamente en primera instancia -sin considerar el
tiempo de duracidon de una eventual apelacién o de
una casacion-, el fin de procedimientos
sancionatorios adelantados contra empresas que
INncurran en actos de corrupcion, solo tendria lugar
tras muchos anos, sin la certeza de que al final no
existira una agria sensacion de impunidad.

A la prolongada espera requerida para poner en
practica el régimen sancionatorio, se suma, ademas,
el desafio de las autoridades administrativas de
comprobar el cumplimiento de los otros requisitos
establecidos en la ley para que la sancién por actos
de corrupcidn sea procedente; esto es, la busqueda u
obtencién de un beneficio a favor de la organizacion
Yy SuU consentimiento o tolerancia respecto de Ia
realizacion de la conducta punible.

En suma, se trata de un régimen sancionatorio con
una probabilidad muy baja de aplicacion en la
practica. Sin embargo, esperemos que este serrucho
si termine teniendo dientes; o que los pocos que
tenga, estén lo suficientemente afilados para
contribuir de manera efectiva a la prevencion de la
corrupcion en el sector privado.

Ojalad que, en el futuro, la norma genere resultados
tangibles o, en su defecto, sea lo suficientemente
convincente para que las empresas entiendan su
sentido y desarrollen una cultura organizacional
fundada en la responsabilidad y no en el miedo a la
sancion.
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LA IMPORTANCIA DEL “TONE AT THE TOP"
Y DEL “COMPLIANCE ON THE CORE" PARA LA
ADOPCION DE LOS PROGRAMAS DE CUMPLIMIENTO

El programa de cumplimiento en una organizacion
tiene que, eventualmente, ser parte del “léxico” que
manejan todos los empleados y profesionales que
trabajan en ella. En algun momento, con la adopcion
del programa y capacitacion a los empleados,
términos como “ética empresarial’, “conflicto de
interés”, “controles” y muchos otros, dejaran de ser
exclusivos al area de cumplimiento, y pasaran a ser
de uso comun en todas las areas de |la organizacion.

Para lograr este fin, en Estados Unidos,
principalmente, los oficiales de cumplimiento
utilizan el concepto denominado “Tone at the top” o
el “tono en la cima”. Este concepto fue acunado
inicialmente por contadores y auditores, para
referirse a cdmo debia ser la cultura organizacional
en una compahia y como ella representaba el
pensamiento del directoriol en la creencia de una
cultura ética; y como resultado, como se reflejaba en
la organizacidn a nivel reputacional, éticamente
hablando.

Asi, por ejemplo, Louis V. Gerstnher Jr., CEO de IBM
desde 1993 hasta el 2002, llegd a afirmar que durante
el tiempo que estuvo en la organizacion, se dio
cuenta de que la cultura ética no es sélo un aspecto
del negocio, sino que es el negocio en si2,

Para entender porque GCerstner dijo esto, es
necesario enfocarse bajo una  perspectiva
socioldgica y psicoldgica, la “teoria de la cultura por
goteo3”, y codmo el comportamiento del directorio
afecta a las organizacionesy a sus empleados.

Pero ;qué compone exactamente el “tone at the
top”? Algunos oficiales de cumplimiento coinciden
en estos principales elementos*:

La visidon positiva que tenga el directorio sobre los
controles internos financieros.

El reflejo de la cultura organizacional
compania.

Lineamientos de comportamiento ético.
Identificar y gestionar los conflictos de interés.
Controles internos robustos.

Compromiso organizacional de *hacer lo correcto”,
asi no sea la salida facil.

Cero tolerancia frente a conductas indebidas.
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COLOMBIA: AUTORIDAD DE COMPETENCIA
RECONOCE QUE LOS PROGRAMAS DE
CUMPLIMIENTO ANTIMONOPOLIO PUEDEN
SER UN FACTOR ATENUANTE EN LA
EVALUACION DE SANCIONES POR
PRACTICAS ANTICOMPETITIVAS

En wuna de sus Ultimas decisiones, la
Superintendencia de Industria y Comercio (SIC)
reconocio que la implementacion de programas
de cumplimiento en materia de competencia
podria ser considerado un factor atenuante en |a
graduacion de una eventual sancion.
Especificamente, en la Resolucion 22645 de
2022, la SIC impuso remedios a la transaccidon
entre dos empresas, imponiendo como
obligaciéon de comportamiento dentro de las
empresas la implementacidon de un programa
de cumplimiento de las normas de Competencia
Econdmica.

SEGUIR LEYENDO % Fotografia: Ethics Global

MEXICO: NUEVAS OBLIGACIONES PARA
ACTIVIDADES DE COMERCIALIZACION
Y DISTRIBUCION ANTE LA COMISION
REGULADORA DE ENERGIA

El 26 de julio de 2022, la Comision Reguladora de
Energia (CRE) presentd ante la Comision Nacional
de Mejora Regulatoria (CONAMER) un
anteproyecto de Disposiciones Administrativas de
Caracter General 1 que establece (i) nuevas
obligaciones y procedimientos de cumplimiento
para los titulares de permisos de comercializacion
y distribucion de petrdéleo -productos refinados o
petroquimicos, asi como (ii) nhuevos requisitos y
procedimientos para la solicitud de permisos ante
la CRE (“ Nuevas DAGC").

SEGUIR LEYENDO &
Mexico DF. Fotografia: Getty Images

PERU: PUBLICAN PARA COMENTARIOS
PROYECTO DE DECRETO SUPREMO QUE
PROPONE ACTUALIZAR CIERTOS
PARAMETROS TECNICOS EN
ALIMENTOS PROCESADOS

El 19 de julio, el Ministerio de Salud difundid para
comentario publico, un proyecto de Decreto
Supremo (“Proyecto”) que tiene por objeto
modificar los parametros técnicos de contenido
de azucar, sodio y grasas saturadas en los
alimentos procesados que se encuentran
contenidos en el "“Reglamento de la Ley de la
Promocion de la Alimentacion Saludable para
ninos y adolescentes” y en el “Manual de
Advertencias Publicitarias”. El Proyecto entrara en
vigor 12 meses después de su aprobacion.

SEGUIR LEYENDO &

SUPERINTENDENCIA DE
TRANSPORTE SANCIONO A LAS
AEROLINEAS AVIANCA Y WINGO

Por no contar con los canales idoneos para
atender de forma oportuna y eficaz las
reclamaciones de los usuarios, la
Superintendencia de Transporte sanciono a las
aerolineas Avianca y Wingo, con 125 y 75
salarios MinimMos mensuales vigentes,
respectivamente, equivalentes a $113.565.750 y
$68.139.450.

SEGUIR LEYENDO &
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Entrevista de Michel Levien, director de la Red Latinoamericana de
Cumplimiento, a Luisa Fernanda Suarez, Oficial de Cumplimiento de
Farmacias y Droguerias Cruz Verde S.A.S.

Michel Levien: Estimada Luisg,
concedernos esta entrevista para Faro.

gracias por

Tu eres la oficial de cumplimiento de Farmacias y
Droguerias Cruz Verde S.AS., empresa del sector
salud, que recientemente se afilio a la Red
Latinoamericana de Cumplimiento, con lo cual se va
a fortalecer su actividad en este sector y por lo cual
Nnos sentimos honrados.

Por favor cuéntanos: ;Desde cuando existe la
empresa y cuales son sus principales caracteristicas?
¢En donde esta su casa matriz, en qué paises operan
y cuantos puntos de distribucion tienen en
Colombia?

Luisa Suarez: Cruz Verde tiene mas de 36 afos de
experiencia en el sector farmacéutico. Somos
especialistas en la compra, almacenamiento,
distribucidon, comercializacion 'y entrega de
productos y servicios de salud y bienestar. Nos
caracteriza la excelencia, contribuyendo a la calidad
de vida de clientes, usuarios, colaboradores y
comunidades. Desde nuestra llegada al pais, en el
2012, ofrecemos un amplio portafolio de servicios
integrales con distintas lineas de negocio. Desde el
2020 somos parte de la Division Salud de FEMSA,
empresa mexicana con presencia en Chile, Ecuador,
México y Colombia. Contamos con una cadena de
650 puntos de atencidn, ubicados en 77 ciudades.

ML: Danos una sintesis de tu perfil académico y
profesional y cuéntanos: ¢Desde cuando te
desempenas como oficial de cumplimiento de Ia
empresa, Yy ¢cuales son los mayores desafios que has
tenido que enfrentar en este cargo?

LS. Soy abogada con formacion en cumplimiento,
riesgo de corrupcion y lavado de activos, proteccion
de datos, competencia y anticorrupcion. Desde el
mes de junio de 2022 me desempeno como Oficial
de Cumplimiento de Cruz Verde. Nuestro mayor
desafio ha sido la constante actualizacidon de nuestra
cultura para que todos los colaboradores tengamos
el ADN de cumplimiento, denuncia de
irregularidades y apropiacion de mejores practicas.

ML: La pandemia del COVID-19 y su expansion a nivel
mundial, ha tenido y continuara teniendo enormes
consecuencias en la vida y la salud de la poblacion,
asi como en desarrollos cientificos y tecnoldgicos.
Dinos: ¢ De qué manera el sector farmacéutico ha
contribuido a combatir |la pandemia y qué
crecimiento han tenido en el mundo las empresas
dedicadas a la distribuciobn y venta de sus
productos? En concreto, ;cual ha sido el crecimiento
de Farmacias y Droguerias Cruz Verde? ;Cuantos
clientes son atendidos en promedio cada mes en
Colombia, desde todos sus puntos de distribucion?

LS. La pandemia aceleré6 el uso de nuevas
tecnologias que permitieron crear la vacuna en un
tiempo récord. En meses, la industria farmacéutica
logré lo que antes tardaba anos: desarrollar la
vacuna, probarla clinicamente, obtener Ia
aprobacion reglamentaria y llevarla al mercado. La
pandemia ha impactado el desempeno de Ia
economia mundial y eso no ha sido ajeno al sector

MICHEL

LEVIEN

DIRECTOR INSTITUTO ANTICORRUPCION
Y RED LATINOAMERICANA DE CUMPLIMIENTO

salud; es asi como, para lograr cumplir las metas en
nuestras lineas de servicios, hemos venido
Implementando esfuerzos adicionales que nos han
ayudado progresivamente a posicionarnos en el
ranking nacional de las 100 empresas mas grandes
POr sus ingresos operacionales. A pesar de los retos
gque nos impuso la pandemia y con dificultades
como las que el pais enfrenta respecto a la escasez
de medicamentos, realizamos la entrega a mas de 8
millones de afiliados al Sistema de Salud en
Colombia que reciben sus medicamentos a través de
nuestros 650 puntos de atencidn, ubicados en 77
ciudades. Contamos, ademas, con Medicarte, una
red de 21 clinicas especializadas en el tratamiento de
enfermedades complejas de alto costo, brindando el
servicio de aplicacion de medicamentos en 17
ciudades del pais, garantizando la cobertura a mas
de 187.000 usuarios.

ML. Cudles han sido los principales retos
relacionados con corrupcion o con incumplimientos
normativos que has tenido durante la pandemia, y
en qué se diferencian de los retos que existian antes
de ella?

LS: Hemos venido implementando mecanismos de
prevencion de delitos y un adecuado seguimiento a
los planes de accidon que permitan mitigar los riesgos
gue se presentan en el dia a dia. Trabajamos en la
iImplementacion de procedimientos para detectar
hechos que puedan tipificarse como lavado o
corrupcion, al tener mapeados los riesgos que se
presenten en los procesos, asi como fortalecer la
cultura de los colaboradores de cara a monitorear,
entre otros aspectos, el “conoce a tu cliente” y
‘conoce a tu proveedor”, de cara a tomar en
consideracion lineamientos, protocolos, politicas y
objetivos.

ML: Por favor, describe brevemente ;como esta
organizada el area de cumplimiento en Cruz Verde y
como se articula con el area de cumplimiento de su
casa matriz?

LS. En Colombia somos un equipo de cuatro

personas que Nnos encargamos de la
iImplementacion y cumplimiento de la norma
nacional. Asimismo, recibimos capacitacion

continua y apoyo de FEMSA a través de su equipo de
compliance para la unificacion y ejecucion de las
politicas corporativas para toda la Division Salud.

Red

ML. Qué expectativas tienes de |Ia

Latinoamericana de Cumplimiento?

LS. La posibilidad de promover los mas altos
estandares en materia de integridad empresarial y
buen gobierno corporativo en Colombia vy
Latinoamérica, es un gran reto para la Red
Latinoamericana de Cumplimiento, y por supuesto,
para todas las organizaciones que estamos afiliadas
a ella, en aras de prevenir y mitigar los riesgos de
corrupcion. Es un ambiente propicio para aprender
de la vision de otros, adquirir mejores practicas,
lograr aprendizajes colectivos y fortalecer la red de
apoyo mutuo entre las organizaciones para construir
un ecosistema comprometido con la funcidon de
cumplimiento.

I"E.‘
o PR 3

_ LUISA

SUAREZ

OFICIAL DE CUMPLIMIENTO DE FARMACIAS
Y DROGUERIAS CRUZ VERDE S.AS.
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RED LATINOAMERICANA
DE CUMPLIMIENTO

La Red Latinoamericana de Cumplimiento fue creada en diciembre de 2017 como respuesta a la
necesidad de numerosas empresas y entidades de elevar sus estandares en materia de cumplimiento.
La Red es un espacio de discusion, intercambio de experiencias y buenas practicas y esta conformada
por los oficiales de cumplimiento de las organizaciones miembro. Hasta la fecha la Red cuenta con 43
companias afiliadas de diferentes sectores de |la economia. El Instituto Anticorrupcion ejerce su
Secretaria Técnica. La Red desarrolla diversas actividades, incluyendo reuniones mensuales de discusion
e intercambio de conocimientos, difusidon de noticias, estudios, metodologias y documentos elaborados
por especialistas. También realiza talleres y sesiones de capacitacion.

*Para mas informacion sobre la Red Latinoamericana de Cumplimiento y sus actividades consultar:
https://redcump.org/

Resena de la reunidon del mes de agosto de 2022

cQueé hacer con los hallazgos de contrapartes en Panama
Papers, Pandora Papers y demas? / Nueva regulacion de
Personas Expuestas Politicamente

El pasado 24 de agosto se llevd a cabo |la octava
reunion mensual de la RED del 2022. La reunion fue
liderada por Michel Levién en calidad de director del
Instituto Anticorrupcion y el conferencista invitado
fue Abel Velasquez, abogado, especialista en
inteligencia para la seguridad nacional del Instituto
Nacional de Administracion Publica de México.

El conferencista presentd una tabla con 6 paraisos
fiscales (Luxemburgo, Guermsey, Modnaco, Suiza,
Jersey y Espana), los bancos involucrados (12) vy la
cantidad de fundaciones (7.502) con cuentas en
ellos. Aparece claro que, mientras los Estados no
cuenten con mecanismos eficientes para frenar el
lavado de dinero, las estructuras del crimen
organizado se fortalecen cada dia mas en contraste
con la capacidad del Estado para combatirlas; y el
riesgo de que las empresas se vean involucradas en
estas operaciones ilegales es cada dia mayor, por lo
cual debemos estar muy alertas para detectar a los
verdaderos beneficiarios finales y golpear a Ia
delincuencia organizada a través de |la deteccion de
los recursos financieros.

Algunas reflexiones de Velasquez fueron:

1. Las empresas Offshore, son firmas que estan
ubicadas en el extranjero y realizan operaciones
que no estan reguladas en el pais de origen. No
son ilegales, sin embargo, el problema radica en
el uso que se les da, pues muchas de ellas fueron
creadas y/o utilizadas para realizar acciones
ilegales como la evasion fiscal y cometer otros
delitos como el lavado de dinero.

2.  Sin embargo, es importante considerar que
es legitimo usarlas por cuestion de
confidencialidad, para comprar una propiedad en
el extranjero, porque a veces — por diferentes
razones - NO Sse qguiere qQque se conozca
publicamente quién es el propietario, lo cual se
puede hacer legitimamente, siempre y cuando la
propiedad sea declarada ante las autoridades
fiscales del lugar donde su propietario reside.

3. Lo que han demostrado los casos de
Panama Papers y Pandora Papers, es que, si los
lideres de los paises, que son los que podrian
incidir en acabar con la opacidad fiscal, y - en este
caso 35 lideres mundiales se han beneficiado de
ese esquema-, pues eso nos lleva a poner en
duda las verdaderas intenciones de hacer algo de
fondo, que evite el lavado de dinero.

Entre otros aspectos, Velasquez destacod los avances
en la normatividad internacional, con el reporte de la
OCDE, respecto al manual sobre los Beneficiarios
Finales en marzo de 2019; Ilas diferentes
metodologias que se han desarrollado para
identificarlos y la complicada situacion que surge
para hacerlo, al existir diferentes definiciones del
concepto de Beneficiario Controlador, como son los
casos del Gobierno Mexicano, de Otros Paises (Reino
Unido) e Indonesia, Organizaciones de la Sociedad
Civil (TIN), Organismos Internacionales (FATF-GAFI),
OCDE y G20, entre los cuales hay algunas
discrepancias para determinar quién es el
beneficiario controlador.

Para finalizar, el doctor Velasquez presentd y
desarrollé de manera detallada algunos aspectos y
elementos centrales utilizados por los organismos
de inteligencia a nivel mundial, los cuales podemos
tener en cuenta y aprovechar para nuestras propias
Investigaciones, a saber: La Pertinencia,
confiabilidad y credibilidad de la informacion;
evaluacion de su veracidad y confiabilidad; fuentes
de informacion, que aqui solo mencionamos sin
entrar a explicarlas por falta de espacio. HUMINT
(Humanas); OSINT (Open Source Intelligent), SIGINT
(fuentes y dispositivos electronicos); GEOINT
(satélites); Ciclo de Inteligencia: Direccion;
Recoleccion; Procesamiento; Analisis y Difusion.
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Investigacion de hechos relacionados
con corrupcion en el sector salud

Del 3 de octubre al 4 de noviembre del 2022
40 Horas 100% virtual

Dirigido a: Funcionarios de la Fiscalia General de la Nacion,
investigadores del C.T.I, abogados penalistas y estudiantes de
derecho interesados en la investigacion de delitos contra la
administracion publica.
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FARO

PELICULA
HACKSAW RIDGE (CRESTA DE LA SIERRA)

Hasta El Ultimo Hombre, es un film del
director Mel Gibson basada en la vida del
soldado norteamericano Dessmond Doss,
quien decide enlistarse en 1942 para apoyar a
su pais en la Segunda Guerra Mundial sin
portar un arma, siendo el primer objetor de
conciencia gracias a Ssus convicciones
religiosas fundamentadas en la Iglesia
Adventista del Séptimo Dia. A pesar del
entrenamiento duro y del acoso que recibid
en esa época, Doss, quiso salvar vidas como
parameédico en la 77 Brigada de Infanteria en
la Isla de Guam, salvando a 75 soldados sin
disparar una sola bala. Gracias a su valentia,
recibido de manos del presidente Harry S. b
Truman la Medalla de Honor, el maximo A R L U T
galardébn de las  Fuerzas  Armadas e e e e
Estadounidenses.1 '

PRGN TEi ACERLATMIS BINECTOR &7
BRAVEHEART anp THE PASSION OF THE CHRIST

oo

THEAT s
g *  NOVEMBER 4

VER TRAILER ™)

PELICULA
THE BEST ENEMIES
(LOS MEJORES ENEMIGOS)

Esta pelicula del ano 2019, es |la historia real de
FTH FIGHTING FOR

dos enemigos que se convirtieron en grandes
amigos: Ana Atwater activista negra que vela
por su comunidad abandonada por los lideres
blancos que manejan Durham, Carolina del
Norte, buscando las mejores condiciones para
su gente, el C. P. Ellis, presidente de la
organizacion radical de supremacia blanca
llamada el Ku Klux Klan con pensamientos
radicales.

4 Gracias a un experto mediador, se rednen
SAM ROCKWELL durante 10 dias para llegar a acuerdos que

*%;BEST beneficien a ambas partes de la comunidad,
Y i . con ello, se comprobd que se pueden tener
ENEMIES visiones diferentes de las cosas y no estar de
- el g acuerdo en otras, pero se puede convivir en el
respeto trabajando juntos por un bien

comun.?

VER TRAILER &™)

LIBRO

ETICA PARA AMADOR

Del autor vasco Fernando Savater, es un
ensayo para atraer a los jovenes hacia la éticay
guiarlos en las posibles decisiones que
puedan tomar durante su vida. A su vez,

brinda una reflexion y valores que en la -
sociedad actual son tan necesarios que deben

Involucrarse dentro del estudio o el ambiente Fernando
familiar. Tomar concienciay la responsabilidad Savater

de nuestros actos son pautas para tener una
vida en armonia y buena. Consta de nueve
capitulos aptos para todos.?

Etica para Amador

Ariel

PODCAST
LOS IMPLICADOS | MINTIC Y CENTROS
POBLADOS CON PAOLA HERRERA

La conectividad prometida que nunca llegd.
iMPLICADOS Miles de ninos y ninas en escuelas publicas en
ey el sector rural esperando poder conectarse a

iInternet mientras otros compraban carros,
casas y demas lujos a costillas del Estado. En
este capitulo analizamos el caso de corrupcion
de MinTic con la Unidn Temporal de Centros
Poblados, en donde, hasta la fecha, nadie
== responde por los 70 mil millones de pesos

YouTub
e envolatados.

Un podcast del

ESCUCHARLO AHORA &™)

1 https:/mwww.youtube.com/watch?v=Tr-YYQpLpcs

2 https://youtu.be/zxfWbmmdz9A

3 https://www.culturagenial.com/es/libro-etica-para-amador-de-fernando-savater/

4 https:/lopen.spotify.com/episode/IxBW2Q9J6aKxsmDMI1ZyICn?si=6e869c8026a347eb

Suscribirse al Siganos Comité editorial
mail

Escribanos a: ’ @Redlatcump Rafael Enciso Patifio, Director
faro.boletin@gmail.com Michel Levien

m Red Latinoamericana

de Cumplimiento Maria Fernanda Salcedo

Website
www.redeump.org

Mittsy Valenzuela Cofré
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