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REPORTES AL COMITÉ DE AUDITORÍA Y DE 

CUMPLIMIENTO: ENFOQUE BASADO EN DATOS

Gestión: indicadores de efectividad

Proactividad y no reactividad: ¿Hacia 
dónde mirar?

Retorno a la inversión: valor agregado para 
el negocio



REPORTES CON ENFOQUE BASADO EN DATOS: 

Indicadores de Gestión

¿Cuántas personas completaron la 
capacitación?

¿Cuántos terceros pasaron por la debida 
diligencia?

¿Cuánto toma culminar una 
investigación?

¿Pueden los empleados aplicar lo 
aprendido en situaciones cotidianas?

¿Cuántos riesgos detectamos y 
prevenimos al respecto de terceros?

¿Cuán temprano podemos detectar un 
problema?

¿Cuántas personas hemos sancionado? ¿Cuántas personas no hemos 
sancionado?

Medición tradicional: 
Medición orientada a la 

efectividad del programa:



REPORTES CON ENFOQUE BASADO EN DATOS: 

Indicadores de Gestión



REPORTES CON ENFOQUE BASADO EN DATOS: 

Indicadores de Gestión



REPORTES CON ENFOQUE BASADO EN DATOS: 

Proactividad y no Reactividad

Puedes correr detrás del balón 
(Reactivo), o. . . 

Moverte hacia donde irá el balón 
(Proactivo)



REPORTES CON ENFOQUE BASADO EN DATOS: 

Proactividad y no Reactividad

Captura y 
compilación 

de datos

Evaluación
Toma de 
acciones

Análisis, 
clasificación y 
cálculo del 
riesgo

▪ Toda la data comercial, financiera, 
entre otra de la empresa en un solo 
lugar.

▪ Priorización del escrutinio en lo que 
representa mayor riesgo.

▪ Le enseñamos al sistema a mejorar 
(machine learning).



REPORTES CON ENFOQUE BASADO EN DATOS: 

Proactividad y no Reactividad

Qué temáticas deben 
reforzarse en el plan de 
comunicaciones y 
capacitación



REPORTES CON ENFOQUE BASADO EN DATOS: 

Proactividad y no Reactividad
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CEBADAS Y MALTAS

GLASS POTOSI

GUADALAJARA

MADISA

MAZATLAN

MEXICO

TORREÓN

TUXTEPEC

Permisos por Vencer Mèxico

Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

En dónde podemos 
prevenir eventuales 
riesgos de corrupción: 
sobornos, pagos de 
facilitación



REPORTES CON ENFOQUE BASADO EN DATOS: 

Retorno a la inversión

► Reducción del perfil de riesgo de la 
Unidad de Negocios

► Reducción de costos de servicios de 
terceros (abogados, investigadores, 
auditores, etc.)

► Recuperaciones de dinero por fraudes, 
pagos duplicados, multas

► Identificación de oportunidades de 
mejora y de nuevos controles


