


Hechos

1. Como consecuencia de una serie de problemas financieros, gerenciales y operacionales en
PetroTiger, en marzo de 2011, la Junta Directiva de PetroTiger suspende a los Co-Presidentes
(Joseph Sigelman y Knut Hammarskjold) y al Vicepresidente Juridico (Gregory Weisman), con el
fin de iniciar una seria de auditorias encaminadas a entender que estaba pasando en la
organizacion.

2. Para Junio de 2011, Jega Consulting, firma encargada de la auditoria financiera, hace entrega de un
reporte en el que informa a la Junta Directiva de PetroTiger, que entre el afio 2009 y el afio 2010,
hubo una serie de pagos a terceros (supuestos proveedores de la Compaiiia) por un valor cercano
a COL 2.000.000.000, que no contaban con los soportes suficientes que exigian los lineamientos y
procedimientos internos de la compaiiia.

3. En ese mismo mes, junio de 2011, la Junta Directiva pone dicha informacion a disposicion de las
autoridades de Colombia y EEUU, a través de denuncias penales. Para este efecto, se contrataron
las firmas de abogados mas reputadas de Colombia y EEUU para esta labor.
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Desarrollo de los procesos judiciales

4. Debido a la denuncia presentada por la Compafia en Estados Unidos, el DOJ inicia un proceso
investigativo que implica una intensa colaboracion de parte de PetroTiger, tanto desde el punto de
vista administrativo, como desde el punto de vista econdmico (gastos por USD 4MM).

Dicho proceso del DOJ culmina con la presentacion de cargos en contra de tres exfuncionarios de
la Compaiiia, Joseph Sigelman (ex CO-CEO), Knut Hammarskjold (ex CO-CEQO) y Greg Weisman
(ex General Counsel). Dentro de estos procesos americanos hubo miembros de la alta direccion de
la compafiia que eran testigos clave del gobierno americano.

5.  Los cargos imputados a estas tres personas fueron:

» Fraude a PetroTiger, por haber inflado el precio de compra de una de las compaiiias del grupo,
con el fin de repartirse entre ellos tres ese exceso en el precio de compra que tuvo que pagar
PetroTiger.

> Violacion del FCPA por haber entregado dineros a un funcionario de Ecopetrol S.A., para obtener
el aval de esa compaifiia en la adjudicacién de un contrato de servicios petroleros.

» Lavado de activos, por haber estructurado documentalmente toda una operacion juridica que
nunca existio con el fin de justificar la entrada a los Estados Unidos del recitado fraude a
PetroTiger.

CORRUPCION DENUNCIADA POR PETROTIGER SsuMMU



En vista de la defraudacion a PetroTiger, asi como del hecho de que fue la misma compafia quien
puso en conocimiento de las autoridades los hechos ilegales antes mencionados, el DOJ declar6 a
la Compafiia victima en el proceso judicial americano.

6. Cuando el ultimo de estos tres ex directivos es imputado con los cargos antes mencionados, en
enero de 2014, el DOJ emite un comunicado oficial en su pagina web, el cual es rapidamente
replicado por algunos medios de comunicacion de los Estados Unidos y posteriormente por todos
los principales medios de comunicacion colombianos, con la diferencia que en Colombia se da toda
una tergiversacion mediatica del caso.

7. Como respuesta a este escandalo mediatico de principios del afio 2014, el Gobierno Nacional
anuncia una denuncia penal, adicional a la interpuesta por PetroTiger en el 2011, la cual es
liderada por la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica. PetroTiger
colabora en la preparacién de esta nueva demanda del Gobierno Nacional, la cual es radicada en
enero de 2014 en la Fiscalia General de la Nacion.

8. Para mayo de 2014, el DOJ emite de manera oficial un Declination Letter en el que manifiesta
expresamente que PetroTiger no tiene ninguna responsabilidad en este caso de corrupcion y que
fue quien reveld voluntariamente a las autoridades los hechos que anteceden este caso. Este es
uno de dos casos, en toda la historia de la politica contemporanea anticorrupcion de Estados
Unidos, en los cuales el DOJ hace un Declination de esta naturaleza.
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FCPA Overview

4. The DOJ Took No Action Against PetroTiger Because PetroTiger's Board Acted with
Unquestionable Integrity and Conducted Itself in a Manner Consistent with the Highest
Standard Expected by the DOJ

a. PetroTiger conducted itself as a model corporate citizen in this case, one that not
only fought hard to prevent and defeat corrupt actions of its former senior
executives and then reported bribery payments by those executives to
governmental officials, but also spent significant time, money and effort to fully
cooperate with the subsequent governmental investigations, and took remedial
steps necessary to enhance its compliance programs.

b. On May 16, 2014, the DOJ issued a formal letter to PetroTiger indicating that
because PetroTiger “voluntarily disclosed the potential FCPA violation” to the
DOJ and cooperated with its investigation, the DOJ reached a decision to “decline
prosecution of PetroTiger in this matter.”” This is an extraordinary result that
reflects the DOJ’s high regard for the integrity of the Board and current
management of PetroTiger.
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9. En febrero de 2015, la investigacion de la Fiscalia General de la Nacion, que se inici6 como
consecuencia de la denuncia de junio de 2011 de PetroTiger y de enero de 2014 del Gobierno
Nacional, arroja las primeras capturas de colombianos involucrados en los mismos hechos por
los que habian sido imputados los ex directivos de PetroTiger en Estado Unidos. En una de las
audiencias que se dan para legalizar estas capturas, el Juez decide declarar a PetroTiger como
victima, al igual que se habia hecho previamente en los Estados Unidos.

Posteriormente, en otros 5 procesos penales que cursan por estos mismos hechos, PetroTiger
también fue declarada victima.

10. Maéas adelante, en Junio de 2015, se inicia el juicio contra Joseph Sigelman en una corte de Camden
City, NJ, Estado Unidos de América. Este juicio, en el que los testigos claves del gobierno
americano iban a ser dos miembros de la Junta Directiva de PetroTiger, se toma Unicamente
dos semanas después de las cuales el Sr. Sigelman decide reconocer su culpabilidad y llegar a
un acuerdo sobre su condena con el Gobierno Americano.

Joseph Sigelman aceptd haber defraudado a PetroTiger y a sus accionistas y haber conspirado
para violar las leyes FCPA de los Estados Unidos. Hay reembolso a la compaiiia de los dineros que
los tres ex directivos tomaron de manera inapropiada de la Compalfia al cierre de la transaccion de
compra de una de las compaiiias del grupo PetroTiger.
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Situacion actual

> El caso se encuentra completamente cerrado en los Estados Unidos, dejando como resultado (i)
tres ciudadanos americanos, denunciados por PetroTiger en el afo 2011, que se declararon
culpables, (ii) una declaracion de victima y un Declination Letter del Gobierno de ese pais en
favor de la Compaiiia y (iii) la devoluciéon de unos dineros a la compariia por parte de estas tres
personas.

En Colombia, PetroTiger también ha sido reconocida como victima en los procesos penales locales.

> La Fiscalia General de la Nacién emitid un documento escrito en el que ratifica que los procesos
penales vigentes no involucran a la empresa PetroTiger sino a tres ex funcionarios de esta
empresa individualmente considerados y que PetroTiger ha sido reconocida como victima aca
en Colombia también.

> El 17 de enero de 2016, Ecopetrol emite una comunicacion escrita dirigida a la alta direccion del
Grupo PetroTiger, en la que esa empresa manifiesta expresamente que no existe restriccion alguna
para que PetroTiger siga participando en procesos de contratacion con Ecopetrol S.A.
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Reflexiones finales

v' :Sera que un empresario puede pensar que en Colombia vale la pena denunciar la
corrupcion?

v ¢Estaremos perdiendo la guerra contra la corrupcion, al igual que contra las drogas?

PROGRAMA CORPORATIVO DE COMPLIANCE




Fernando Dyer

Chief Risk & Compliance Officer
Grupo Grana y Montero .
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Cambios
Estratégicos
Inmediatos

2017



Auditoria Interna
(Carlos Gomez)

COMITE DE TALENTO

Rafael Venegas (P)
Ernesto Balarezo
Pedro Pablo Errazuriz
Esteban Viton

2017 — ROBUSTECIENDO EL GOBIERNO CORPORATIVO

DIRECTORIO GRARNA Y MONTERO

COMITE DE AUDITORIA Y PROCESOS

Manuel Del Rio limenez (P}
Pedro Pablo Errazuriz

Alfonso de Orbegoso Baraybar
Esteban

DR N R W N

Augusto Baertl Montori (Presidente)
Ernesto Balarezo Valdez (Vice presidente)
Rafael Venegas Vidaurre

Roberto Abusada Salah,

Alfonso De Orbegoso Baraybar

Manuel Del Rio Jiménez

Pedro Pablo Errézuriz Dominguez
Christian Laub Benavides

Esteban Viton Ramirez

CEO

Ccoo
{Antonio Cueto)

(Luis Diaz Olivero)

COMITE DE ESTRATEGIA

Ernesto Balarezo (P}
Augusto Baertl
Rafael Venegas
Christian Laub

Christian Laub (P)
Augusto Baertl
Manuel del Rio
Ernesto Balarezo

Gestion Humana
(Marlene Negreiros)

Asuntos Publicos
(Julia Sobrevilla)

CFO
(Monica Miloslavich)

CLO
(Daniel Urbina)

CIO + CTO
(Manuel Fernandez)

Riesgos y Cumplimiento
(Fernando Dyer)

INGENIERIA ¥ CONSTRUCCION

1. Augusto Baert
2. Alfonso de Orbegoso
3. Christian Laub

Luis Diaz Olivero
Antonio Cueto

(*) Invitado no miembro formal

INFRAESTRUCTURA

1. Rafael Venegas
Manuel del Rio
3. Pedro Pablo Errdzuriz

[

Luis Diaz Olivero
Antonio Cueto

INMOBILIARIA

3. Esteban Vitdn

Luis Diaz Olivero
Antonio Cueto

1. Ernesto Balarezo
2. Roberto Abusada

Actualizado al 31 de Enero de 2020



2017 — REFORZANDO EL GOBIERNO CORPORATIVO

NUEVO

GOBIERNO
CORPORATIVO

JUNTA GENERAL

DE ACCIONISTAS JUNTA GENERAL

DE ACCIONISTAS

DIRECTORIO

. GERENCIA

Existen tres instancias
de gobierno independientes.

(e

GRUPO

; \\\

CONTROLADOR

N ye
DIRECTORIO " GERENCIA

Existia un grupo que controlaba
el gobierno de la companfa.

Representaba mas del 30% Ningun grupo individualmente

de la Junta General — cuenta con més del 20%

de Accionistas. de representacién en la Junta
General de Accionistas.

Contaba con mayoria en , Directorio formado en

el Directorio. su mayoria por directores
independientes.

Tenia directores ejecutivos — No existen gerentes con

vinculos con el Directorio o en
la Junta General de Accionistas

en posiciones clave de
la gerencia.

o e e

No existia

Comité de Inversiones

Comité de Gestidn
Humana y Remuneraciones

Comité de Auditoria
y Procesos

—_—

Comités de apoyo y supervision del Directorio

Comité de Riesgos
y Cumplimiento

Comité de Estrategia
e Inversiones

Define los lineamientos estratégicos,
y evaltia y aprueba los proyectos
de inversion.

Comité de Talento

Gobierna las politicas y estrategias
de atraccion, retencidn y desarrollo
de personas.

Comité de Auditoria

Asegura la integridad de la informacién
financiera y supervisa el cumplimiento
de las politicas y procedimientos
la compaiiia.
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CAPACITACIONES
ANTICORRUPCION

4

Building a better
working world

INTERNATIONAL
ANTI-CORRUPTIOMN
ACADEMY




NVESTIGACION
NTERNA
NDEPENDIENTE

Aprendiendo de nuestros errores
Asumiendo nuestras responsabilidades
Ejecutando una reingenieria profunda



Nuevo Directorio

Nuevo Gerente
General Corportivo

Creacion del Comité
de Riesgos y
Cumplimiento

Gobierno ,

_ con Mayoria
Corporativo Independiente
Reforzamos -

Cambios
Valores .
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Etica Inmediatos
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Cumplimiento
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(Directorio, gerencia,
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VALORES
CORPORATIVOS

QUE <--> COMO

SERIEDAD

Hacemos lo que decimos, trabajando con integridad y profesionalismo,
alineados con nuestros valores.

CALIDAD

Hacemos las cosas bien, por-el bien de todos, implementando las mejores
practicas de gestidn, prevencién de riesgos y cuidado del medio
ambiente, aplicando a nuestra gestion estandares internacionales
reconocidos de primer nivel.

CUMPLIMIENTO

Respetamos nuestros compromisos en tiempo y niveles de servicios.
Siempre actuamos dentro del marco ético y observando la Ley en todas
nuestras acciones.

EFICIENCIA

Hacemos mas con menos, planificando el adecuado uso de recursos y
alcanzandola mas alta productividad.

SEGURIDAD

Respetamos la vida, salud e integridad de las personas, por ello
prevenimos riesgos de accidentes y enfermedades, y protegemos a
nuestros colaboradores y terceros, ante cualquier ocurrencia.

RESPONSABILIDAD

Tomamos decisiones racionales y éticas, observando los procesos
establecidos y afrontando cabalmente las consecuencias de las mismas.




GOBIERNO

CUMPLIMIENTO RIESGOS



{CUANTO HEMOS

AVANZADOQO?
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Gerentes Corporativos escribieron nuestro
Nuevo Cdodigo de Conducta de Negocios
Realizamos 48 entrenamientos vy talleres
presenciales sobre ética

70% de los entrenamientos y talleres los
realizamos ahi en donde se realizan los
proyectos

Capacitamos via e-learning al 80% de
nuestro personal objetivo

Reforzamos nuestras politicas de Debida
Diligencia, Lucha Contra el Lavado de Dinero
y Anticorrupcion

Analizamos/mitigamos riesgos con clientes
y socios comerciales

Relanzamos el Canal Etico (canal de
denuncias) que registré incremento del 42%
de denuncias comparado al 2017
Reclutamos 10 Oficiales de Cumplimiento
en Perq, Chile y Colombia

Realizamos la auditoria externa al programa
de Cumplimiento



RIESGOS Y CUMPLIMIENTO — LOGROS 2018 — ESTABLECIMIENTO DE LA FUNCION DE COMPLIANCE

9 MIEMBROS DEL DIRECTORIO (BoD) — GRUPO GRANA & MONTERO

Comité de Riesgos, Cumplimientoy
Sostenibilidad (4 miembros del BoD)

Gerente Corporativo de Gestion de
Riesgos y Cumplimiento

Fernando Dyer

Gerente de

Gerente de Rieseos P ELESGE Gerente de Gerente de Gerente de Gerente de
: 2 A z o Cumplimientoe Cumplimientode Cumplimiento Cumplimiento
Monitoreo Cumplimiento, Eticay Investigacion Area de Negocio Colombia A
Entrenamiento g 8 Chile (20%)

Especialista de
Monitoreo,
Evaluaciony
Remediacion

Especialista (_:ie
Cumplimiento, Eticay
Entrenamiento 1

Especialista gle
Cumplimiento, Eticay
Entrenamiento 2

Especialista de
Cumplimiento e
Investigacion

Especialista qe
Cumplimiento Area
de Negocio




RIESGOS Y CUMPLIMIENTO - LOGROS 2018 — TONE AT THE TOP

Reforzamiento del Tone at the Top

Presidente
del Board
comunica
principios,

establece el
tono vy lidera

estrategia

CEO incluye
mensajes de
éticay
compliance
en cada
reunion del
grupo, lidera
cambios

Riesgos y
Compliance
es un punto

fijoenla

agenda
mensual del
Board de las

empresas

(@) ()

Gerencia CEO y Chief
mide actitud,  Compliance
discursos y son parte
“role model”  del equipo

en éticay que capacita

cumplimiento
de los lideres




RIESGOS Y CUMPLIMIENTO — LOGROS 2018 — NUEVO CONDIGO DE CONDUCTA DE NEGOCIOS

o Integramente redactado en
Graina y Montero -

ﬂ Wontero CONTENIDO

e Compliance hizo benchmarking
y asigno internamente los

capitulos

INTRODUCCION 8
1. BUEN GOBIERNO CORPORATIVO "

e Top Management hizo
investigacion adicional y
escribié las 30 conductas

esenciales DE CONDUCTA
DE NEGOCIOS

e Los 160 dias que nos tom¢ la
tarea valio la pena y reforzé el
“tone at the top”

B3, e Intenés
. RELACIONAMIENTO CON ACTORES DEL GOBIERNO 7
10. COMUNICACION ¥ USO RESPONSABLE DE LA INFORMACION 28
0.1 punicaciin 38

-

JIMPLIMIENTO DEL CODIGO DE CONDUCTA
DE NEGOCIOS n




RISK & COMPLIANCE — LOGROS 2018 — DEBIDA DILIGENCIA A CLIENTES Y SOCIOS COMERCIALES
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1. These tools will be used depending the risk level as described in the Due Diligence Policy.




RIESGOS Y. CUMPLIMIENTO — LOGROS 2018 - DIFUSION DE NUESTRO PROGRAMA
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RIESGOS Y CUMPLIMIENTO - LOGROS 2018 — AUDITORIA EXTERNA DEL PROGRAMA

PGA-A1224-2018 RS

1. Las Empresas Grafia ban inlciado & través de su Programa |8 implementacion de

‘ 4y un modedo de cumplimienta alinesda a la naturaleza de s negocios, riesgos,
Lima, 10 de jutlo de 2018 : necesidades y caracterisiioas, Las medidas de vigflancla y control del Programa
/ estan enfocadas en presenit (a futura comision de delitos y/o para reducin

Sy significativamente el rlesgo de su comisitn v se estd desarrollande -entre otros.

Sefiores conforme lo dispuesto en la Ley H° 30424, modificada por el Decreto Legislativ
1352, asi com o5 estandares vistos en el 150 19 ¥ 370
MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS 4, RE:C0ME: & ik aytdnianal pravivion sh M 50 19800 ¥ 3
;ﬁ::ﬁ:,:oni-iio}g Esta comunicacion se elabora y presenta en el marco de ko dispuesto en el numeral
4.2 del ar o 2 it tabda \os sujetos de L

Presonte 14,2 del articulo 34° del Reglamenteo, @ cual establecs que los sujetos de la

categorin 2 acrediten la debidamente implementacion o ol progredo del programa de
cumplimiento a través de informes slabarades por auditorss reconocidas v
Asunto: Inicio de auditoria conforme lo dispuesto en el articulo 24" del especializadas en la materia
Reglamento de la Ley No. 30737

5in atro particular, quedamas de ustedes,
Estimados sefiores: P 4 Iﬁll

|
En redacién a (o estipulado en Ia Ley N 30737, Ley que asegura el pago inmediato de Saludos,

la reparacidn civil a favor del estado peruano en casas de corrupcidn y delitos PMERAEME}
conexos (la "Ley™), y a su Reglamento, aprobada por Decreto Supremo No. 096-2018 L
EF (el “Reglamento”), les informamos que mediante acuerdo de fecha 12 de junio de e
2018 fuimos contratados por las empresas Grafa y Montero S.AA, y GyM S.A, (las
“Empresas Grafia™) para realizar una auditoria al programa de cumplimsents (el
“Programa®) que las Empresas Geafia han implementado y vienen desarroilando hasta
la fecha (la “Auditoria). Lo anterior se ejecuta en el marco de 1a inclusion de las
Empresas Grafa como entidades *categoria 2" bajo los efectos de la Ley y su
Reglamento, o que genera en ellas la obligacién legal de *(...) inicior lo
Implementacion de un modelo de cumplimlento adecuado a su naturaleza, riesgos,
necesidades y carocteristices (..)", 1o cual -conforme al numeral 24.2 del articulo GRARA ¥ MONTERD 5.4, A.

24" del Reglamento- se debe acreditar “a trovés de Informes elaborodos por Av, Paseo de la Replblics 4675, Surquills - Lima
auditoras reconocidas y especlalizadas en la materia®,

|.'.
papbysson
£ N,

i Y
P W T oS
i ANE PIERAEND CAETILLD
£.E.

GYM, 5.4,
Con relacion a lo descrito en ef pirrafo anterior, estamos en la posician de informar Av. Pasea de La Replblica 4675, Surquille - Lima
al Ministerio de Justicia y Derechos Humanos que como consecuencla de (s ejecucian
de la Auditoria al Programa de Las Empresas Grafia, podemos certificar a la fecha lo
sguiente:

1. PIERREND, GOMEZ & ASOCIADOS S. CIVIL DE R.L. (ex Pazos, Lopez de Romaia,
Rodriguez §. Civil de R.L. por cambio de nombre autorizado por el Coleglo de
Contadores Publicos de Lima, segin Constancia de Habilitacidn que se adjunta,
“B00”) es una empresa auditora reconocida y especializada en la materia de
politicas de cumplimiento, con 24 afos de experiencia en el mercade
internacional. Por lo tanto, BDO cumple con el estincar previsto baje el numeral
24.2 del articulo 24° del Reglamento

* Nota: Referoncia o numend 13.1 del arsiculo 13° de ls Ley



RIESGOS Y. CUMPLIMIENTO — NUESTRO MODELO DE PREVENCION
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RIESGOS Y. CUMPLIMIENTO — NUESTRO MODELO DE PREVENCION

!E! - 95
Foco en

.Compromiso de la
erencia (Tone at
10.Evaluacion y e Top) y una clara
monitoreo continuo politica
8]
Cumplimient

anticorrupcion. ” C
2.Cédigo de "*
Conductay
9.Capacitacion y politicas y
asesoria. procedimientos de
g— ‘ cumplimiento
Modelo de
8.Incentivos y medidas
disciplinarias

\
\

i

3.Supervision del ‘
. M \
. Organo maximo, 3
RIESgOS y independencia y !:'—)
Cumplimiento recursos adecuados

\/

7.Canales de denuncia e
investigacion interna

4. |dentificacion y
evaluacion de riesgos

\"--,

6.Diligencia

5. Fusiones y
Debida y pagos

dquisiciones: Pre !z'-)
ligencia debida y
analisis post

integracion
Reglamento Ley N°30424 (Pert)

[B] LeyN-30424 (Peru)

z



RIESGOS Y. CUMPLIMIENTO — NUESTRO MODELO DE PREVENCION

i 3

.Compromiso de la
erencia (Tone at
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==
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L] [ ]
A dimi d
Cumplimiento o = -

Modelo de 3.Supervision del

8.Incentivos y medidas . Organo méximo, ‘ .
disciplinarias Rlesgos y independencia y !]J

Cumplimiento recursos adecuados

)
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evaluacion de riesgos
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: 5. Fusiones y .
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RIESGOS Y. CUMPLIMIENTO — NUESTRO MODELO DE PREVENCION

Foco en
Cumplimiento

En proceso:
Incentivos en la
remuneracion
variable

En proceso de refuerzo

Reforzado

P Punto Aud Ext BDO
L= Ley FCPA (USA)
Reglamento Ley N°30424 (Pert)

[B] LeyN-30424 (Peru)

En proceso:
Seguimiento de Planes de
Mitigacién segtin DD, Canal Etico

monitoreo

& continuo

9.Capacitacion y
asesoria.

Modelo de
Riesgos y
Cumplimiento

8.Incentivos y medidas
disciplinarias

7.Canales de
denuncia e
investigacion
interna
!%J 6.Diligencia
A Debida y pagos

En proceso :
Proveedores y Empleados.

10.Evaluacién y

'y

.Compromiso de la
erencia (Tone at
e Top) y una clara
politica
anticorrupcion.

2.Cédigo de
Conductay
politicas y

procedimientos de
cumplimiento

P

4. |dentificacion
y evaluacion de
riesgos

5. Fusiones y
dquisiciones: Pre
ligencia debida y

analisis post
integracion

3.Supervision del

Organo maximo,

independencia y
recursos adecuados

Enproceso: =
Procedimiento, roles y
responsabilidades

Procedimientos
En proceso:
Donaciones,

. Regalos,

Personal,
Relacionamiento
con el Estado.

En proceso :
Andlisis de
interaccion
con el
Estado,

" Apetito de
Riesgo,
Matriz de
Riesgos, Risk
Champions,
Reporte KRI




2019

Foco
en
Riesgos

Nuevo Manual de Riesgos: Formalizacién de la
metodologia de evaluacidn de riesgos, matrices
de riesgos, apetito de riesgo
80% de los procesos corporativos y sus riesgos
analizados: Comercial, Proyectos, Finanzas,
Gestién Humana
Controles mas efectivos desarrollados e
implementados
Politica de manejo de Conflicto de Intereses
reforzada
Nueva Debida Diligencia a proveedores y
empleados implementada
Implementacion del monitoreo sobre ejecucion
de resoluciones del Canal Etico y planes de
mitigacion de Debida Diligencia
Politica de Dadivas, Regalos y Entretenimiento
reforzada
Politica de Donaciones reforzada
Trabajo preparatotio para la Certificacion
ISO 37001 en 2 subsidiarias: Morelco
(Colombia), GMI (Peru)



RIESGOS Y CUMPLIMIENTO - IMPLEMENTACION EN TRES ETAPAS — PLAN 2019

Auditoria Cumplimiento

]
Alineamiento ISO 37001

Controles de Seguridad de la Informaciéon Tly no Tl

Plan —

Disefio y Monitoreo de Controles de mitigacion de riesgos

I nteg ra I Construccion de Matrices de Riesgo

20 19 Definicion del apetito de riesgo por parte del Directorio Corporativo

|
Definicion de la nueva metodologia de la Gestion Integral de Riesgos
|
Nuevo procedimiento de Conflicto de Interés
|

Reforzamiento de la Politica de Relacionamiento con el Estado

Reforzamiento de la Politica de regalos, dadivas y entretenimiento

Reforzamiento del Procedimiento de Donaciones
|
Reforzamiento de la Politica y Procedimiento de Debida Diligencia (fase 2 y 3 — Proveedores y Empleados)
|

Reforzamiento de nuestro Canal Etico (Campafia de relanzamiento, estadisticas)

Etapa 3

FORTALECIMIENTO
DEL PROGRAMA
DE RIESGOS Y
CUMPLIMIENTO

FOCO EN RIESGOS



RIESGOS Y CUMPLIMIENTO — MODELO DE PREVENCION INTEGRAL DE RIESGOS — ESTATUS al 31-12-2019

v /4 En proceso

v/ Implementado

Definir nivel de reporte,
periodicidad y consecuencias
Disefiar una linea de
denuncia adecuada vy su
protocolo de uso

Establecer es sistema de
retroalimentacion  para la
mejora continua

Definir con la
alta direccion

5. Priorizaciény

W,

6. Reporte y
Monitoreo

R
A

1. Establecer la
Metodologia

la estrategia vy & Tratana Modelo de
priorizar fo ratamicis Prevencion
acciones de
Definir el plan Riesgos
de mejora

continua

Validar mitigantes
Definir acciones estratégicas
Cuantificar el riesgo residual

4. Cuantificar los

Riesgos
oo o
oo o

Ve

3. Evaluar los
Riesgos

v/

2. ldentificar los

Riesgos

4

Establecer las politicas, manuales
y procedimientos, para explicitar
los conflictos de interés,
fortalecer la trazabilidad y la
rendicion de cuentas

Establecer estrategias de premio
y castigo.

Talleres para
definir actividades
significativas y los
tipos de impacto
en Macro Procesos

v/

Construir la Matriz de Riesgos

Basado en el estandar ISO 31000, ISO37001 y el Marco para la implementacion, gestiéon y control de COSO




RIESGOS Y CUMPLIMIENTO — ESTADISTICAS DE DENUNCIAS — CANAL ETICO

A diciembre del 2019, recibimos

210

denuncias en el Canal Etico

2018 Y 2019

Evolucién de Denuncias

180
160
140
120
100
BO
2013-2020 60
- v 14
N° ded i 20 a 10 12 14 16 - 12
2 denuncias ;_.‘""’33 G
0 12
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200 '
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150
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100
74
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j l O I I -
° . o
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020




RIESGOS Y CUMPLIMIENTO — ESTADISTICAS DE DENUNCIAS — CANAL ETICO

Canal mas usado
Canal web

( http://www.

EY

Pagina Web

http://www.canaletico.net
Todo el dia. No requiere
usuario y contrasefia.

Enero- diciembre 2019

Canal de la denuncia
AnRo 2019

Evidencia fisica | 1

Entrevista personal l 2

Correo electronico N S
Liamada teléfonica N
Conalweb [N <6




RIESGOS Y CUMPLIMIENTO — ESTADISTICAS DE DENUNCIAS — CANAL ETICO

210 denuncias recibidas por tipo de preocupacion

Ao 2019

Hostigamiento

Seguridad, sal sexual

35 2%
Hostigamiento, \

labaral

5%
Incumplimient

de politicas
T
Favorecimientao
Terceros
B3
Conflictod
interés

Alteradon,
omision de
registros
2%
Fraude
1%

Estafadeterceros
26%

Climalaboral
20%

10%

Adminigtrativos,

18 denuncias recibidas por tipo de preocupacion
Afio 2020

Discriminacién,
hostigamiento laboral; 1;
Incumplimientosd

596
pD|ItIEEIS_-. 1, m|n|5tl‘:ltND5;. 5
Favorecimientoa—__
terceros, 2,
11%

Conflicto deinterés; 2;
11%

110 denuncias con fundamento

15% Afio 2019

Seguridad, salud

Clima laboral, 3,

17%

Favorecimiento a 2% Hostigamiento sexual
tErCEros. 5%

5% / Fraude
Incumplimientosd \ \ 1%
politicas
43

Hostigamiento, Estafa de terceros
laboral 49%
4%

Canflicto deinterés.
T

Administrativos.
9%

Clima laboral

= Estafa detercemos, 4,
22%




RIESGOS Y CUMPLIMIENTO — ESTADISTICAS DE DENUNCIAS CON FUNDAMENTO — CANAL ETICO

Total de casos segiin Fundamento
2018 (circulointerior)
2019 {circulo exterior)

A diciembre del 2019, recibimos

99%

denuncias con Fundamento

B Con fundamento M Sin fundamento




RIESGOS Y CUMPLIMIENTO — LOGROS 2016 y 2020 — CANAL ETICO, SANCIONES

MEDIDAS ADOPTADAS 2020 | 2019 | 2018 | 2017 | 2016 | '°%
general

Desvinculacion del trabajador 1 17 12 6 3 39

No contratar a persona natural 3 3

Modlflca_cu')n de politicas y 6 6 4 3 19

establecimiento de controles

Apoyo a! desarrollo de competencias 1 y 3 6 1 18

del trabajador

Otras. acciones disciplinarias  al 5 4 3 9 1 19

trabajador

No contratar directa o indirectamente a 5 3 5 5 1 13

proveedor

Reportar alerta al drea correspondiente 1 7 4 12

Cambiar de area al trabajador 1 1

Reevaluar al proveedor 1 1

Elaboracion de plan de accion de 5 )

correccion

Total general 10 45 30 31 9 127




RIESGOS Y CUMPLIMIENTO — LOGROS 2019 — SINTESIS

. . Manual Corporativo de o
Politica de Riesgo : Investigaciones
A R|ESg05 OJ concluidas
o

Relaciones aprobadas ¢

X relaciones no 21,709 alertas DJ 2,115 alertas
aprobadas analizadas de listas positivas
negras y media

’X % clientes Alto X % backlog Alto X % socios Alto X % proveedores
R riesgo riesgo riesgo Alto riesgo

Politica anticorrupcign @ Politica de Donaciones

BRUREC CRICeE

Normativa

Preparacion

Nueva Normativa Certificacion ISO Evaluacion de Riesgos Monitoreo de Gestionide
Politica y Manual 37001 en Macro Procesps Yy Controles .
Nuevos Negocios de Cumplimiento RlengS

GMI - Morelco

Cadigo de
Conducta

Evolucién de Denuncias

Cursos virtuales D IfU S | O n 220 210

Politica
Anticorrupcién

180
160

140
Conflictos de de asistencia R 120
Interés 58 A% 80 [ ]
o 2
Gestion de resentaciones
Ries Colaboradores o °.
gos : x o
capacitados i e b mer  abr  may mm Qi sgo  sep ot nov  dc
. Foros en el Perd ® Aawm2016 @ Acum 2017 Acum2018 2019
Cursos presenciales

*iy 210 denuncias (105 el 2018), 100% de incremento

ara colaboradores ;.
e 60% son no andnimas, 43% son externas

Debida Diligencia
Foros Int’|

Capacitaciones a Q 193 denuncias investigadas, 59% probadas (35% el
proveedores 2018)

18
- Rewsmnes TOP:
Proveedores principales 2 7

Canal Etico

02113 |eUe)

Donaciones

Entrenamiento

JIIREEL

capacitados = 49% - Estafa de terceros  14% - Clima laboral
Auditorias 09% - Administrativos 07% - Conflicto de interés

Regalos, Atenciones
y Dadivas




RIESGOS Y CUMPLIMIENTO.— LOGROS 2019 — ISO 37001 CERTIFICACION ANTISOBORNO Y

SOBRE GESTION DE CONFLICTO DE INTERES — GMI Y ECOTEC

ClobalSTD

CERTIFICATION

Feor(C

‘)(Romnwnd.umn del equipo auditor (Etapa 2, Renovacion de la certificacion o Auditoria Especial) |

Basados en la evidencia disponible y o muestra tomada durante la suditorla, el equipo auditor ha concluido el sigulente
resultado

Kkeccmendudo sin no conformidades
El equipo auditor se complace en felicitar a la organizacion por e logro obtenido, a8l como recomienda a la obtencidn del certificado del
Sistema de Gestion de 1a Organizacion
[ Recomendado con no conformidades menores.  No. de NC's
£l equipo auditor se complace en recomendar para oblener la cortificacion/renovacion de su cortificado, su organizacién deberd cargar
en el software COS evidencla de las acclones tomadas (Contencion, Causa y Mlan de acclén) pars cads no conformidad detectada en un
periodo no mayor a 60 dias naturales a partir del derre de este evento de auditoria
[J Condiclonado con no conformidades mayores. No., De NC's Fuera de sitio | En sitio
La recomendacidn para obtener la certificackin / renovackén del certificado es CONDICIONADA hasta of derre y verificacién de las No
Conformidades mayores. Una auditoria para el clerre y verificacion de las No Conformidades podrh wr requerida de acuerdo al impacto
del hallazgo y de a decision del equipo auditor

La Organizacion debe cargar en el Software COS la(s) accidnies) correctiva(s) que Incluyeln): Contencién, AnMlisis de Causa y Plan de
Accion antes de 30 dias naturales y (cuando aplique agendar una visita para su revision) o cargar la evidencla de s implementacién y
verificacion de la Accion Correctiva antes de 60 dins naturales a parth dol clerre de este evento de auditoria

[J No recomendado

La arganizacion no serd recomendada para obtener / renovar la certificaclén en este momento, Debe repetirse el evento de auditoria

Nota ) Cualquier No Conformidad Menor no cerrada en tempo, se escalard & Mayor y aplicard lo correspondiente al tercer resuitado.
(Condicionado)

Nota 2. Etepa 2: Cuslguler No Conformided Moyor no Implementada y verificada en tiempo, o certificado no serd emitido.
Recertificacidn: Las acclones correctivas se deben Implementar y verificar antes de |s expiracidn del cortificado

Nota 3; Recertificacion: Despuds de la expiracion de la certificaclion, GSC puede restaurar la certificacion dentro de os 6 meses sigulentes,
slempre y cuando se hayan completado las actividades de recertificacion pendientes (clerre y verificacion de NC's).

Nota 4: Todas las No Conformidades deben contar con Acdon (c ), Andlisis de Causa y plan de accién
Nota s € primer seguimiento anual debe lievarse a cabo antes de los 12 meses contemplando el Witimo dia de auditoria de la certificacidn
/ renavacion de lo contrario el certificado serd colocado como SUSPENDIDO,

Nota 6. Le suditorfa es basada en un proceso de muestreo de a informacion disponible durante el proceso de 1s suditorls

Alcance de Cortificacion, (Revissr ef slcance determmnado cancusrde con s sctividates, productos y servelos sidiados, En (as
MUY y/o multhocalidad especilicar el akcance general y slcance por stio)

EAUDI0, DIsk0 { DXIBAQAOND D YIS OF [ ki (i f AvdVaNTAL
LUmpEa (praaidC Y mwsjo De MG DuoS DL (o5  Séronss OF £
General VIRENA | B 14, HOMAWBNOS  ABASTE Limy LTe X AGUd Tranam (&1 2
Ot Aoa 1500 PE. RLAIWILALO , [NDVETN AL ) In€rh FSI0C U
s M LOAIAUIES Phan, fuiran Peros Of so80en0 4
Nota: Agregar 05 sitios necesarios de scuerdo al alcance del Sistema de Gestion, (qu.('ru & I v em SES

Para cuslquier duda o comentario por favor no dude en contactar a su suditor lider o servicio al cliente

)rm- loldo, -mm’mo«; y acepto la recomendacion del egquipo suditor
[ e leldp s V ¥ NO acepto la recomendacion del equipo auditor por lo que deseo apelar la decision del equipo suditor

Firma g
Nombr Bl (ocere)
Puesto Yemiz STQ
Rev. 08
The information contained in this document Iy Any copy or of this Inf 15 N0t et withind permiseion of (6L ORAL

STANOANDS

ClobalSTD HVT

tecomendacion del equipo auditor (Etapa 2, Renovacion de la certificacion o Auditoria Especial) |

X

Basados en la evidencia disponible y la muestra tomada durante la auditoria, el equipo auditor ha concluido el siguiente

resultado:
dado sin no conformidad
£l equipo auditor se complace en felicitar a la organizacion por el logro obtenido, asl como recomienda a la obitencién del certific ado del
Sistema de Gestion de la Organizacién
o dado con no conf dad No. de NC's:
£l equipo auditor se complace en recomendar para obtener la certificackin/renovacitn de su certificado, su organizacion deberd cargar

en el software COS evidencia de las acclones tomadas (Contencién, Causa y Plan de accién) para cada no conformidad detectada en un
periodo no mayor a 60 dias naturales a partir del derre de este evento de auditoria

] Condicionado con no conformidades mayores. No. De NC's: [J Fuera de sitio [l En sitio

La recomendacion para obtener la certificacion / renovacion del certificado es CONDICIONADA hasta el clerre y verificacién de las No
Conformidades mayores, Una auditoria para el clerre y verificacidn de las No Conformidades podrd ser requerida de acuerdo al impacto
del hallazgo y de la decisidn del equipo auditor,

La Organizacion debe cargar en el Software COS la(s) accidn(es) correctivals) que Incluye(n): Contencién, Andlisis de Causa y Plan de
Accién antes de 30 dias naturales y (cuando aplique agendar una visita para su revisién) o cargar |a evidencia de la implementacién y
verificacién de la Accidn Correctiva antes de 60 dias naturales a partir del cierre de este evento de auditoria.

) No recomendado
La organizacién no serd recomendada para obtener / renovar la certificacién en este momento. Debe repetirse &l evento de auditoria

Nota 1: Cualquler No Conformidad Menor no cerrada en tiempo, se escalard a Mayor y aplicard lo correspondiente al tercer resultado
(Congicionada),

Note 2: Etapa 2: Cualquier No C i Mayor no da y i en tiempo, el certificado no serd emitido
Recertificacion: Las acciones correctivas se deben implementar y verificar antes de la explracion del certificado

Nota 3; Recertificacién: Después de 1a expiracion de la certificacion, GSC puede restaurar a certificacion dentro de los 6 meses sigulentes,
slempre y cuando se hayan ¢ las dades de rec icacio {clerre y verificacion de NC's)

1 &: Todas las No Conformidades deben contar con Accén inmediata (Contencién, correccion), Anilisis de Causa y plan de accién.
Nota 5 El primer seguimiento anual debe llevarse a cabo antes de los 12 meses contemplando el dltimo dia de auditoria de la certificacion
/ renovacién de lo contrario el certificado serd colocado como SUSPENDIDO.

Ng1s &: Ls auditoria es basada en un proceso de dela durante el proceso de la auditoria.

Alcance de Certificacion, (Revisar el slcance determinado concuerde con las scuvidades, productus v sen clos #0d/0 s 20 d
midtistio y/o mululocalidad especificar el alcance general y alcance por sitio) 9

270010, 01563 0 1 OESARIOIO PE PrOMENOS DE A ~I€UIA,
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Nota: Agregar los sitios necesarlos de acuerdo al alcance del Sistoma de Gestion.

Para cualquier duda o comentario por favor no dude en contactar a su auditor lider o servicio al cliente

)//ur lefdo, entghdido y acepto la recomendacién del equipo auditor
1 He laido/l~ v?wm NO acepto la recomendacién del equipo auditor por 1o que deseo apelar [a decision del equipo auditor
v
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Rev. 05
The nformation contoined in this document Is Any copy or of thix s not pevimitted without permission of (1 ORAL
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RIESGOS Y CUMPLIMIENTO.— LOGROS 2020 — ISO 37001 CERTIFICACION ANTISOBORNO Y

SOBRE GESTION DE CONFLICTO DE INTERES — MORELCO

@ GlobalSTD
4F CERTIFICATION
Morelco S.A.S.

Has been assessed and complies with the requirements of:

ISO 37001:2016

Anti-bribery Management Systems

Scopae: Disefio, predura, construccidn, montaje, operacidn y mantenimisnto
en: infraestructura hidraulica, sanitaria y gas, infraestruciura para ransporte
de hidrocarburos y gas. infraestructura de edificaciones, infraestructura
mecdnica y eléctrica, para evitar actos de soborno y conflicto de interesas.

initial regis tration date Certification scheme
Febraary 12, 2030 Single Site:
Last update
D ate of centiflcation decison February 12X, 2020
February 12, 20230
g Registration period
*  12/FEB/20 +_2
CERTIACATE HUMBER =
GSC3ITHKCO114 11/FEB/23 Executive Director

GlobalsTD Cenification

ISO 37001 CERTIFICATE




RIESGOS Y CUMPLIMIENTO — NUESTRO MODELO DE PREVENCION — ESTATUS AL 31-12- 2019
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2017

* Nuevo Directorio con
mayoria independiente

* Nuevo CEO

* Creacién del Comité de
Riesgo y Cumplimiento
(4 Directores)

* Investigacion
independiente interna

* Nombrado el Chief Risk
& Compliance Officer
con Experiencia
Internacional (linea de
reporte directo al
Directorio)

* Creacién del Consejo
Asesor Externo para el
Directorio

* Entrenamiento
anticorrupcién de
primera clase
(Directorio, gerentes de
nivel superior y medio)

* Fortalecimos valores y
ética

2018

Gerentes Corporativos
escribieron nuestro Nuevo
Cédigo de Conducta de Negocios
Realizamos 48 entrenamientos y
talleres presenciales sobre ética
70% de los entrenamientos y
talleres los realizamos ahi en
donde se realizan los proyectos
Capacitamos via e-learning al
80% de nuestro personal
objetivo

Reforzamos nuestras politicas de
Debida Diligencia, Lucha Contra
el Lavado de Dineroy
Anticorrupcion
Analizamos/mitigamos riesgos
con clientes y socios comerciales
Relanzamos el Canal Etico (canal
de denuncias) que registro
incremento del 42% de
denuncias comparado al 2017
Reclutamos 10 Oficiales de
Cumplimiento en Perd, Chiley
Colombia

Realizamos la auditoria externa
al programa de Cumplimiento

RIESGOS Y CUMPLIMIENTO — REINGENIERIA DE NUESTRO PROGRAMA - AVANCES EN 2017, 2018 Y 2019

2019

Nuevo Manual de Riesgos:
Formalizacién de la metodologia de
evaluacion de riesgos, matrices de
riesgos, apetito de riesgo

80% de los procesos corporativos y
sus riesgos analizados: Comerecial,
Proyectos, Finanzas, Gestion Humana
Controles mas efectivos desarrollados
e implementados

Politica de manejo de Conflicto de
Intereses reforzada

Nueva Debida Diligencia a
proveedores y empleados
implementada

Implementacién del monitoreo sobre
ejecucion de resoluciones del Canal
Etico y planes de mitigacion de
Debida Diligencia

Politica de Dadivas, Regalos y
Entretenimiento reforzada

Politica de Donaciones reforzada
Trabajo preparatorio para la
Certificacidon

ISO 37001 en 3 subsidiarias: Morelco
(Colombia), GMI (Peru), Ecotec (Pert)




Es’amos ejecutando una rei
Asumimos nuestras respons
Corregimos nuestr@s errores.

fernando.dyer@gym.com.pe
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DISCLAIMER

ESTA PRESENTACION ES ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL Y S
PRESENTACION NO PUEDE SER REPRODUCIDA (EN PARTE O EN
OTRA PERSONA SIN EL CONSENTIMIENTOPREVIO ESCRITO DE LA
AL ACCEDER A ESTA PRESENTACION, U ACEPTA Y ES RESPO

DESCRITOS AQUI.
\ | — ?
NIA"). LA INFORMACION EN ESTA

STA PRESENTACION HA SIDO PREP POR GRANA Y MO (WY Q
CESARIAMENTE INFORMACION C ETA SOBRE LOS ASUNTOS QUE

ESENTACION SE RESUME Y NO CON
DESCRIBE. ADEMAS, ESTiRESENTA SE DEBE TRATAR COMO CONSEJ INVERSION. NO SE OFRECE NINGUNA
LICITA, EN CUANTO A LA EXAC OMPLEMENTACION O VERACIDAD DE
MACION EXPRESADA EN ESTA
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